
数字化的工业用品服务平台
Digitalized industrial products service platform

震坤行企业简介

更透明、更高效、让商业更美好！



关于我们1

震坤行工业超市是一家数字化的工业用品服务平台，经营四百多万种工厂使
用的辅料和易耗品（MRO），与超过18000家先进制造业客户保持长期合作。

震坤行秉承“开放，共享”的合作理念，为成就客户全力以赴，持续提供透明、
高效、降成本的客户价值与体验，实现工业用品高效、透明的一站式采购。



· 18,000+ 家先进制造业客户

· 专业商品、销售、技术、客服团队

· 2500+ 名员工全力以赴

我们的股东

关于我们 2

我们的愿景

我们的使命

更透明、更高效、让商业更美好！

服务每一家企业，共享新的商业文明！

我们的核心价值观

为成就客户全力以赴！



关于我们3

以客户
为中心

透明

降成本高效

C O S T - D O W NE F F I C I E N T

T R A N S P A R E N T

震坤行对客户的核心价值

·价格透明

·流程透明

·交易透明，可追溯

·拒绝行贿

透  明

·采购简单，提供一站式解决方案
·不同行业的深度解决方案
·快速响应客户需求的服务终端网络
·专业的供应链服务(仓储、配送、供应链金融)
·高增值服务(如设备维护、租赁)

高  效

·降低毛利，降低价格

·减少流通环节，消除层层加价

·综合成本降低30%   (采购成本15%+管理
成本15%)

降成本



辅料、易耗品、通用设备、备品备件等
· 28条产线     · 400+万SKU

个 人 防 护 润 滑 剂 胶 粘 剂 动力传动 照  明

清洁用品清洗防锈 焊  接 金属加工

手 工 具 安  防 电线电缆 低压电气搬运存储 车间化学品仪器仪表

动力工具

电气自动化 气动液压 紧固密封件 制冷暖通 脱模剂 空压机泵阀管件

实验室仪器耗材化学试剂

办公用品

涂料标识

经营产品 4



发展布局：数字化的工业用品服务平台

品牌商
生产商

分销商

终端客户

商品开发 销售 物料管理 增值服务 金融服务 设备管理 仓储物流

行
家
设
备
云

坤
合
供
应
链

基础
设施

1. 大数据（商品数据、客户需求数据、库存数据、设备使用及维护数据）
2. IT系统（官网、ESP、API、Punch-out、智能小仓库、物联网、企数采)
3. 服务网络（仓库、物流、服务中心、技术服务、咨询服务）

自主品牌

震坤行工业超市（直销）

工邦邦工业技术（分销）

平台总览5



数字化企业服务平台

·系统对接
·行家精选
·官网

·采购管理 SaaS（终端）
·商业分析 BI（云服务）
·销售管理 SaaS

·采购管理（行家设备云）
·现场材料管理服务（EVM）

交易平台

数字化工具

智能化服务

一键安装

商业智能BI

物联网联接

服务商对接

买卖透明

一站式

采购整合方案 履约网络 仓储网络

解决方案 6



·低价
·无假货

· SKU极简
·价格更低
·品质可靠

·简化优化
·就近服务
·全力以赴

品牌型 行家
精选

长尾型

平台覆盖，引入海量商品

行家精选，筛选优质商品

智能推荐，选取最佳匹配
高性价比

质量、服务、价格最优化

完善的系统对接模式

高性价比的商品

在线商城

适用于所有客户，支持产品查询、
询价、下单支付基本的电商交易场
景。

Webshop

震坤行为企业量身定制的专属采购
商城。

Punch-Out

客户采购系统内无缝集成震坤行
catalog，帮助客户实现线上采购
闭环。

API

电商平台型客户 API 解决方案，帮
助客户实现在线阳光透明采购。

企业数据服务总线
CRM 客户关系管理 MDM 主数据系统 SRM 供应商关系管理 ERP  核心企业资源计划

ESP  企业服务平台 TMS 运输管理系统 SCM 供应链管理系统 B I  商业智能系统

交易平台7



数字化工具 8

企数采平台开创企业采购云的新生态时代，无缝对接客户 ERP 系统 , 通过 AI 技术精准
识别客户需求，向全网供应商公开询价比价，让采购数字化让流程更透明。

引领企业采购云生态时代

企数采平台六大方案

供应端客户端

从寻源到交付的全流程可视化采购平台

物料使用者

采购执行者

总部管理者

库管

财务

A P P      |      P C      |      小 程 序

E R P     |     S R M     |      O A      |    财务系统

企业自有供应商
（local供应商）

+

+

+

商品型供应商

软件型供应商

租赁型供应商

采购商城

内部采购协同

采购寻源

运营管理 运营管理

供应商协同



智能化现场物料管理“智能小仓库”
· 供应商库存管理（VMI）     联合库存管理（JMI）

零库存 无需备货，领用才结算 零时差 24小时全年无休提供服务 零投入 设备我们出，运营我们做零流程 领用、结算、开票付款

领用即下单：Order On Demand (OOD)

震坤行自主研发的“智能仓储管理”解决方案，实现了 MRO
物料零库存、无人化管理。基于互联网 + 物联网，完成实时
在线监测，全天候现场供应。能够有效降低库存压力，减少

采购成本和时间，并提高库存管理效率。震坤行结合区域联合总仓，
区域服务中心和 ZKH 在线智能仓库为客户实现供应链智能化，实
现联合库存管理（JMI）。

智能化服务9



基于物联网的一站式设备智能服务平台

采购下单 采购订单 服务订单 征信风控

工厂 MRO供应商 设备服务商 金融机构

行家设备云
数据驱动的设备智能服务，

减少非计划停机时间，提高设备效率，降低设备总拥有成本TCO

实时在线监测 基于知识图谱的
智能运维

专业现场服务支持

+ +

多品类通用设备

· 空压机
· 泵
· 机床
· 电机

一站式传感状态监控

· 工业润滑
· 振动噪声
· 金属加工液
· 热成像 /AR/VR

服务供应链

· 数字化 FSM 软件
· 正品备件
· 全国服务网络
· 专业工程师

现场服务

· 安装 
· 维修
· 保养
· 节能改造

· 异常告警
· 健康评估
· 设备故障诊
断

· 设备专家咨询
· 远程专家会诊
· 设备维保提醒
· 维修方案推荐

智能化服务 10



震坤行在线上结合强大互联网和系统能力，建设适合制造业的电商平台和数
据中心；在全国工业区建立区域联合总仓以及区域服务中心，以每个区域服
务中心为中心点，为邻近的工业客户完成高效、快速的就近仓储物流配送，解
决 MRO 最后一公里问题。在区域服务中心内，大量的 MRO产品作了集中存

储和展示，客户也可以针对不同的产品技术问题进行现场答疑解惑和采购。
在终端客户现场，通过各种智能仓储解决方案，帮助客户实现联合库存管理
（JMI），从而在配送、仓储等各个环节打造智能化的供应链。

基础：离客户足够近的履约网络

采购、仓储与配送指令

需求信息、数据收集

干线 支线

终端客户现场
·联合仓储
·仓储管理
·场内物流

·备货
·增值服务

客户仓

供应商 RDC 服务
中心

智能仓 驻场

电商平台/
数据中心

·核心产品仓储
·库间调拨
·服务中心补货
·中转

·增值服务，需求挖掘
·智能柜补货
·长尾产品备货
·中转
·配送

自营 物流 信息流

交付经理

履约网络11



东沙群岛

南海诸岛

钓鱼岛

台湾岛

赤尾屿
西沙群岛

永兴岛

中沙群岛

黄岩岛

南沙群岛

曾母暗沙

东沙群岛

区域联合总仓
沈阳

区域联合总仓
青岛

区域联合总仓
无锡

区域联合总仓
广州

区域联合总仓
杭州

石家庄

晋中

宝鸡

保定

济南
淄博

徐州
连云港

常州
镇江

南通

苏州

台州

宁德

厦门

汕头

长沙

重庆

深圳
珠海

东莞

宁波

盐城

南京

芜湖

北京
鄂尔多斯

乌鲁木齐

大连

烟台

长春

区域联合总仓
上海

区域联合总仓
西安

区域联合总仓
天津

区域联合总仓
成都

区域联合总仓
武汉

区域联合总仓 区域服务中心 区域服务中心(规划)

基础：覆盖全国的仓储网络
区域联合总仓10个   |    服务中心60+

仓储网络 12



超过18,000家先进制造业客户

材

料

石油化工 电气&设备

消
费
电
子

电

力

医

药

交
通
运
输
设
备

造
纸
&
纺
织

航
天
军
工

矿
山
&
冶
金

食
品
饮
料
农
副

建
筑
建
材

汽   车

*注：以上企业排名不分先后

我们的客户13



震坤行的荣誉

震坤行的社会责任

全国“青年文明号”

共青团中央

上海市电子商务示范企业

上海市商务委员会

2020“新基建”产业独角兽TOP100

创业黑马

优秀服务商

国资国企产业创新战略联盟秘书处

高新技术企业

上海市科学技术委员会

中国集采供应链优秀企业

中国科技化产业促进会金融科技专业委员会

专精特新企业

上海市经济和信息化委员会

“WISE2020企服金榜”供应链管理最佳解决方案

36 氪

抗疫行动
积极响应国家号召，持续捐赠支援疫情严重的地区，并对民生基础 
/ 国家策略等企业，做了第一优先级的响应保证供链畅通，据不完
全统计，震坤行共为近百家关键抗疫企业持续供应物资。

学桐幸福基金
资助贫困地区孩子的学费，实现他们的求学梦想 ; 资助身患重病的
大学生，负担医疗费用，祝愿他们早日重回大学课堂。

希望小学资助
出资修建了多所希望小学，改善了当地孩子的学习条件。

荣誉和社会责任 14
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联络我们

总部

邮箱：info@zkh360.com
地址：上海市闵行区申滨路 36 号丽
宝广场 T4座 4-7F

400-680-9696

扫码获取
最新资讯

全国仓库分布全国主要办事处 全国区域服务中心一览

上海总仓
无锡总仓
杭州总仓
广州总仓
沈阳总仓
西安总仓
武汉总仓
成都总仓
青岛总仓
天津总仓
上海紧固件仓
广州紧固件仓

上海张江办：浦东新区科苑路399号5号楼

苏州办：工业园区星湖街328号创意产业园
内7-10F

深圳华南办：龙华区大浪街道华宁路91号
华联工业区颐丰华14号楼

武汉研发中心：洪山区软件园6期E1栋6楼

北京研发中心：朝阳区望京东园四区6号楼
北望金辉大厦7层701-02、707-08

东莞紧固件仓
深圳紧固件仓
成都紧固件仓
青岛紧固件仓
合肥紧固件仓
杭州紧固件仓
宁波紧固件仓
南京紧固件仓
上海浦东北前置仓
上海嘉定前置仓
上海奉贤前置仓
乌鲁木齐前置仓

上海嘉定服务中
心
上海闵行服务中
心
上海松江服务中
心
上海临港服务中
心
上海青浦服务中
心
上海奉贤服务中
心

上海浦东南服务中心
珠海服务中心
深圳服务中心
济南服务中心
西安服务中心
大连服务中心
宝鸡服务中心
武汉服务中心
沈阳服务中心
北京南服务中心
宁夏银川服务中心
厦门集美服务中心

常州新北服务中心
鄂尔多斯服务中心
石家庄服务中心
乌鲁木齐服务中心
成都服务中心
重庆服务中心
淄博服务中心
烟台服务中心
顺义服务中心
长春服务中心
青岛服务中心
天津服务中心

宁德服务中心
广州服务中心
东莞服务中心
宁波服务中心
台州服务中心
盐城服务中心
南京服务中心
芜湖服务中心
南通服务中心
徐州服务中心
昆山服务中心
无锡服务中心

杭州服务中心
苏州服务中心
黄石服务中心
长沙服务中心

更多信息请登录
官网查询

常州北前置仓
江阴危险品仓
连云港前置仓
淄博前置仓
烟台前置仓
保定前置仓
厦门前置仓
包头前置仓
榆林前置仓
银川前置仓
宝鸡前置仓


