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• 通过“数字化的采销协同网络”，为客户提供工业用品透明、高效的一站式采购与管理服务; 同

时，帮助工业用品供应商实现高效、低成本的多渠道销售。

• 提供“数字化管理工具和物联网技术”，帮助中小企业快速完成数字化转型。

• 通过“数字化的交付体系”，为客户提供覆盖全国的、敏捷、高效的产品、服务与SaaS等商品

的一站式交付服务。

震坤行工业超市是一家

数字化的工业用品超市

*Updated 2021.06
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1998  做经销

获得多家国际知名品牌胶粘

剂、润滑剂的代理权。

震坤行成立

2014  做电商

正式更名为“震坤行工业超

市(上海)有限公司”，以胶

粘剂和特种润滑客户为种子

客户，成功发力MRO业务。

震坤行工业超市

2008  做产品

深圳轴心成立，提供全套

点胶技术解决方案。

2016年被国际龙头

Mycronic收购。

深圳轴心自控

股东

2019 ~ 至今 做平台

建成11家全国总仓、79家服务中心

20,000+
家先进制造业客户

4,000+
名员工全力以赴

1,000+
专业的销售与技术支持团队

快速发展

*Updated 2021.08
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我们的产品

五金&工具 焊接 金属加工 切削刀具

搬运存储 紧固密封件 建筑建材 工业服务

润滑剂 胶粘剂 胶带&标签 水处理

涂料记号标识 车间化学品 实验室仪器耗材 化学试剂

32条产线 500+万SKU 辅料、易耗品、 通用设备、备品备件等

个人防护 安防 办公用品 企业福利

清洁用品 照明 制冷暖通 家具&装修材料

*Updated 2021.07

…  …

低压配电 电气自动化 电线电缆 仪器仪表

动力传动 气动液压 泵阀管件 空压机
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工业品行业痛点

不透明 管理成本高 数字化转型难

· 交易过程不透明

· 价格不透明

· 假货多

· 采购管理繁琐

· 供应环节复杂

· 多频次交付

· 呆滞多

· 缺乏标准化

· 开发难度大

· 开发费用高
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数字化企业服务平台

• 专业化的物流

• 智能仓配

• 系统对接

• 利益分配

• 数字化管理工具

• 通用设备的在线运维服务

• 大数据运算（BI、AI）

IT系统 标准化数据仓配网络

平台交易层

数字化服务层

智能交付层

✓ 透明、合规

✓ 高效、低成本

✓ 海量商品供应

✓ 一键安装

✓ 便捷、高效

✓ 按时、高效的交付与服务

✓ 低成本的交付与服务

✓ 高质量的交付与服务

*Updated 2021.06
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低价

无假货

简化优化

就近服务

全力以赴

平台覆盖，引入海量商品

行家精选，筛选优质商品

智能推荐，选取最佳匹配

质量、服务、价格最优化 高性价比

长尾型品牌型

SKU极简

价格更低

品质可靠

行家
精选

平台交易层 - 高性价比的商品
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平台交易层 - 完善的系统对接模式

企 业 数 据 服 务 总 线

CRM 客户关系管理

ESP 企业服务平台

MDM 主数据系统

TMS 运输管理系统

SRM 供应商关系管理

SCM 供应链管理系统

ERP 核心企业资源计划

B I 商业智能系统

Punch-Out

客户采购系统内无缝集成

震坤行catalog，帮助客户

实现线上采购闭环

Webshop

震坤行为企业量身定制的

专属采购商城

API

电商平台型客户API解决

方案，帮助客户实现在线

阳光透明采购

ZKH官网 & APP

适用于所有客户，支持产

品查询、询价、下单支付

基本的电商交易场景
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平台交易层 - MRO采购整合方案

• 历史清单梳理

• 明确品牌型号

• 不明确型号梳理

• 采购方案呈现

• 品牌型号整合

• 简化品牌和SKU    

• 行家精选产品推荐

• 多种对接方式

• 定制化在线审批流程/权限

• 智能数据报表

• 从寻源到交付的全流程可视

• 报价速度

• 交付速度

• 紧急需求

• 衍生服务

• 区域总仓

• 智能仓库

• ZKH区域服务中心

• 最后一公里交付

01 02 03 04 05

需求梳理

简化优化

数字系统对接

快速响应

库存管理
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数字化服务层 - 引领企业采购云生态时代

企数采平台六大方案

内部采购协同

供应商协同采购寻源采购商城

运营管理 采购大脑

APP PC 小程序

ERP SRM OA 财务系统

从寻源到交付的全流程可视化采购平台

物料使用者

采购执行者

总部管理者

库管

财务

商品型供应商

……

供应端客户端

软件型供应商

租赁型供应商

企业自有供应商
（local供应商）
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数字化服务层 - 共建设备服务新生态

智能健康诊断SaaS

一站式物联监测 全国协同服务网络

覆盖广泛通用设备场景

泵齿轮箱 电机 机床空压机 风机

让设备说话，让运维无忧

行家设备云
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数字化服务层 - 数据智能驱动产业升级

采集处理

共享和服务

安全监控

驱动业务

数据资产驱动业务价值

标准化 / 资产化

业务价值

数据量

智慧

理解

分析

处理数据

原始数据

AI智能

库存预测优化 NLP系统

智能询报价 搜索推荐算法

商业智能

业务流程轨迹 订单详情全览

销售/市场分析 供应/交付分析

图像搜索
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智能交付层 - 离客户足够近的履约网络

交 付 经 理

自营

物流

信息流

干线 支线

• 联合仓储

• 仓储管理

• 场内物流

• 备货

• 增值服务终端客户现场

需求信息，数据收集

采购、仓储与配送指令

智能仓 驻场

电商平台/
数据中心

RDC 服务
中心供应商

• 增值服务，需求挖掘

• 智能柜补货

• 长尾产品备货

• 中转

• 配送

客户仓

• 核心产品仓储

• 库间调拨

• 服务中心补货

• 中转
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重庆

深圳

东莞

长沙

厦门

大连

常州

徐州

南京

宁波

北京北

石家庄

长春

宝鸡

昆山

芜湖

盐城

台州

珠海

宁德

银川

烟台
鄂尔多斯

保定

连云港

青岛

武汉
成都

乌鲁木齐

广州

西安

淄博济南

南通

上海

杭州

沈阳

天津

苏州

郑州

• 嘉定
• 青浦
• 松江
• 闵行
• 奉贤
• 市区
• 浦东
• 临港

钓鱼岛

赤尾屿

东沙群岛

东沙群岛

西沙群岛
中沙群岛

永兴岛
黄岩岛

南沙群岛

曾母暗沙

北京南

合肥 无锡

黄石

智能交付层 - 覆盖全国的仓储网络

上海 · 无锡 · 天津

西安 · 杭州 · 广州

成都 · 武汉 · 青岛

沈阳 · 乌鲁木齐

区域联合总仓11个

服务中心 79

*中国地图示意图

*Updated 2021.06
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智能交付层 - 智能化现场物料管理“智能小仓库”

供应商库存管理 (VMI) 联合库存管理 (JMI)

零投入：设备我们出，运营我们做

零时差：24小时全年无休提供服务

零库存：无需备货，领用后才结算

零流程：领用、结算、开票付款

领用即下单：Order On Demand (OOD)
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智能交付层 - 现场物料管理“智能小仓库”

综合降本 30%

2018年11月，一家先进的电器行业企业引入震

坤行智能仓储管理解决方案，用于管理全线PPE

产品以及办公用品。

2019年3月，该企业开始使用EVM称重机，一期

管理紧固件产品超过150种，后续将新增规模，

全方位管理企业工厂内所有的紧固件产品。

在企业集团内部，新建工厂计划全面推广使用震

坤行智能仓储管理解决方案进行管理物料，从而

达到真正意义上 综合管理成本降低。
*智能仓储管理实际使用场景
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高效
• 采购简单，提供一站式解决方案

• 不同行业的深度解决方案

• 快速响应客户需求的服务终端网络

• 专业的供应链服务(仓储、配送、供应链金融)

• 高增值服务(如设备维护、租赁)

降成本
• 降低毛利，降低价格

• 减少流通环节，消除层层加价

• 综合成本降低30% (采购成本15%+管理成本15%)

透明
• 价格透明

• 流程透明

• 交易透明，可追溯

• 拒绝行贿

震坤行对客户的核心价值是：透明、高效、降成本

以客户
为中心

透明

高效 降成本
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客户案例：简化优化在电力和自动化行业的应用

改善前：

改善后：标准化安全项目，减少PPE项目的SKU数量和安全风险

某电力和自动化领域的世界500强外贸企业，采购PPE类产品种类繁多，数量庞大，采购与管理每

年会产生大量支出，非常容易导致企业的采购管理成本过高。在与震坤行达成合作后，希望在

PPE产品采购管理方面，进行更好的管理改善。

1. PPE类产品当年总计支出高达120万美元。

2. 产品品类繁杂，没有标准化及通用规格，近1000个产品

品类（SKU）和100多个产品品牌。

震坤行的解决方案：

提出了产品简化优化方案

通过需求调研，产品品类数据分析，场景应用匹配，震坤行推荐精选

品牌，做到SKU极简、品质保证；为客户进行商品的简化优化的服务，

实现商品的质量、价格最优化。

第一阶段：需求梳理
历史清单整理，未明确型号定型

第二阶段：简化优化
品牌型号整合，简化解决方案，行家精选替

换

第三阶段：数字化系统对接
系统对接，开设尊享版专区，新增专属SKU,提供数据分析报表

12大品类

902个SKU

12大品类

147个SKU

✓ 预计节省：5~15％

✓ SKU数下降：84％

✓ 品牌数下降：78％

采取
行动
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客户案例：智能仓储设备在电气制造行业的应用

1. 生产现场备货交由供应商负责。

2. 降低MRO物料采购物料及管理成本。

3. 实时监控库存数据，保证生产有序进行，避免断货风险。

4. MRO物料的品质保障。

改善前：

震坤行的解决方案：提供3套智能小仓库，合计17台设备

✓ 行政物资类：

采用智能弹簧机+智能格子机组合方式，实现了不同人员的不同权限领

用。

✓ 紧固件类：

采用智能称重机管理，实现紧固件领用的库存管控，减少物料呆滞，

现场更整洁。

✓ 电子元器件：

采用智能称重机管理，实现了高价值物料的专人领用管控，避免高价

值物料的浪费。

改善后状态：

1. 领用便捷，准确的数据

记录。

2. 0库存状态，没有盘点

等复杂工作。

3. 刷卡领用，通过系统配

置权限，领用流程更透

明。

某大型电气集团正逐步向工业4.0的智能工厂升级，面对繁杂的紧固件管理，震坤行向其提供整体智能仓储方案，以期达到如下目标：

采用智能仓储全面管理产线所需紧固件以及部分办公用品，从而实现产线生产物料的“0库存”。

1. 领用数据记录繁杂。

2. 库存和现金流占用大。

3. 物料损耗严重。

4. 流程审批时间长。
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20,000+
家

先 进 制 造 业 客 户

汽车

石油化工

建筑建材

消费电子

电气&设备

电力

交通运输设备 医药

造纸&纺织

航天军工

食品饮料农副

材料

* 行 业 排 名 不 分 先 后

矿山&冶金
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发展布局：数字化的工业用品服务平台

品牌商

生产商

坤
合
供
应
链

商品开发 销售 物料管理 增值服务 设备管理 仓储物流金融服务

分销商

终端客户

自主品牌

工邦邦工业技术（分销）

震坤行工业超市（直销）

行
家
设
备
云

① 大数据（商品数据、客户需求数据、库存数据、设备使用及维护数据）

② IT系统（官网、ESP、API、Punch-out、智能小仓库、物联网、企数采)

③ 服务网络（仓库、物流、服务中心、技术服务、咨询服务）

基础
设施



震坤行工业超市 数字化的工业用品超市 www.zkh360.com

震坤行的使命

Transparency and efficiency, for better business!

我们立志：

• 以数字化为引领，打造客户体验最好的企业服务平台。

• 以成就客户和供应商为导向，让采购和交付透明、高效、低成本。

• 以共享事业为追求， 协同和赋能所有合作伙伴，共创美好商业。
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震坤行的愿景

• 依托数字化技术，联通每一家企业，服务每一家企业，成就每一家企业。

• 共享新的商业文明，每一次合作都平等互利，每一笔交易都透明高效，每一个伙伴都创造卓越。

• 震坤行和合作伙伴中的每一位员工都能在工作中有尊严、有快乐、有成长，实现每个人的价值。

Serve every enterprise and share the benefits of a new business civilization!
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不说谎，不作假

践行主人翁精神

持续改善

主动寻求协同和共赢

团结奋斗、共享未来

震坤行的核心价值观

Spare no effort to help customers succeed
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国资国企产业创新战略联盟秘书处

优秀服务商

创业黑马

2020“新基建”产业独角兽TOP100

上海市商务委员会

上海市电子商务示范企业

上海市科学技术委员会

高新技术企业

中国科技产业化促进会金融科技专业委员会

中国集采供应链优秀企业

共青团中央

全国“青年文明号”

36氪

“WISE2020企服金榜”供应链管理最佳解决方案奖

上海市经济和信息化委员会

专精特新企业

震坤行的荣誉
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学桐幸福基金

资助贫困地区孩子的学费，实现他们的求学梦想。

资助身患重病的大学生，负担医疗费用，祝愿他们早日重回大学课堂。

希望小学资助

出资修建了多所希望小学，改善了当地孩子的学习条件。

抗疫行动

积极响应国家号召，持续捐赠支援疫情严重的地区，并对民生基础/国家策略等企业，做了第一优先级的响应，保证供应链畅通，据不完全统

计，震坤行共为近百家关键抗疫企业持续供应抗疫物资。

震坤行的社会责任
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